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Note de tendance — Janvier 2018

Comparaison données chiffrées Janvier 2018 — Janvier 2017

Accueil guichet dans les BIT

Accueil Physique

'.‘l 2201 visiteurs / 2336 en 2017
587 francais / 489 en 2017 <:

Top 5 des régions
Nouvelle Aquitaine
Pays de Loire

lle de France
Rhone Alpes

Midi Pyrénées

.I ' ®  Accueil Qualifie

683 visiteurs renseignés aux
guichets / 620 en 2017

—

Top 3 des clienteles étrangéres

% 22.58%

93 étrangers /120 en 2017

'16.12%

Accueil numérique
(site internet)

60 578 visiteurs / 29 855 en 2017
323 156 pages vues / 152 851 en 2017

Top 3 des origines géographiques

& O

Top 3 des pages les plus lues
Patinoire

Chambres d'hotes
Agenda

Maisons de négoce et
Viticulteurs

Le nombre de visiteurs est stable ainsi que le
panier moyen pour ce mois de janvier. 95.8 %
des visiteurs sont francais.

La période de distillation est plus propice aux
viticulteurs

Activités de Loisirs
et de Culture

Beaucoup de sites sont fermés en ce mois de
janvier mais 66 % des sites ouverts sont satisfaits.

L'Office de Tourisme
apporteur de CA

Boutique : 1555.71€/1490.13€ en 2017

Réservations chez nos partenaires : 571€ / 567€ en
2017

Open System : 2341.50€

Service commercialisation : 3 789 € / 16 900€ en 2017
Pas de commercialisation de la gabare en 2018

Les visiteurs viennent principalement des
départements  limitrophes  (Charente-Maritime,
Gironde.)

Hébergements *

Ce mois de Janvier est globalement satisfaisant
pour nos partenaires (28.5 % trés satisfaits —
42 .85 % satisfaits).

89.4 % de la clientéle est francaise et « réside »
surtout sur notre destination pour le travail.

* Aucun retour d'enquéte des hétels. L'analyse est donc basée sur les

Observatoire Destination Cognac - 05 45 82 10 71
severine@destination-cognac.com

retours des loueurs de meublés et chambres d'hétes.




